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Исследование портала VGD.ru

При цитировании ссылка на https://VGD.ru обязательна. Версия 1.0
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О проекте 
“Всероссийское 
генеалогическое 

древо”
https://VGD.ru
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Миссия ВГД
Исследование портала VGD.ru

Мы предлагаем людям интересное занятие, 
которое связано с изучением истории их семей. 
Мы делаем это, формируя глобальное 
сообщество тех, кто уже знает историю своих 
предков, и тех, кто только начинает поиски и 
задает первые вопросы энтузиастам генеалогии 
и профессиональным исследователям.

Мы создаем условия, чтобы люди помогали друг-
другу, а заданные ими вопросы не оставались 
без ответа.

Помощь
сообщества

Самостоятельный
поиск

Помощь
профи
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Ценности ВГД
Исследование портала VGD.ru

Делать хорошее дело

Мы верим, что делаем мир лучше, 
помогая людям узнать истории их 
семей. 

Люди, которые знают кем были их 
предки, полнее осознают свое место в 
мире. Понимать “откуда есть пошла 
земля русская” — важный шаг 
самопознания. 

Где бы ни находился такой человек, он 
связан со своей страной, своим родом, 
он несет это знание своим детям.

Не бояться говорить о 
проблемах

Мы в курсе проблем развития 
архивной отрасли. Это помогает нам 
добиваться оцифровки и доступности 
архивных источников для рядовых 
пользователей как в читальных залах, 
так и в интернете. 

Генеалогия — консервативная наука, 
но наш цифровой век меняет все. Мы 
хотим быть площадкой для диалога и 
помогать находить цивилизованное 
решение по сложным вопросам: 
“родословная и персональные 
данные”, “коммерческие интересы и 
свободный доступ к информации” и 
многое другое.

Объединять людей

Нас уже сотни тысяч. Мы объединяем 
всех тех, чья страсть — исследование 
истории своих предков. 

Мы ценим вклад каждого и верим, что 
в конечном итоге каждая семья в 
России и на всем постсоветском 
пространстве будет знать свои корни.

Мы не хотим делать “закрытый клуб” 
или ограничивать распространение 
информации платным доступом. Наш 
сайт ждет всех!
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ВГД в цифрах
Исследование портала VGD.ru

Около
20 000

Более
400 000

Более 
1 400

100-200

Посетителей 
на сайте каждый

день*.

Пользователей 
зарегистрировано.

Пользователей 
имеют права 

модераторов того 
или иного раздела и 
составляют основу 
генеалогического 

сообщества.

Новых 
пользователей 

регистрируется на  
сервисе ежедневно.

2,2

Миллиона 
сообщений и более 
70000 тем создано 
пользователями. 

Каждый день 
добавляется еще 

700 - 1000 
публичных 
сообщений.

*Данные на январь 2020 года, по данным счетчика LiveInternet. 5
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География пользователей*

BU+UA
12%

RU
74%

*Данные на январь 2020 года, по данным счетчика LiveInternet.

Исследование портала VGD.ru
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US
1.9%

EU
6%

KZ
1.6%

https://vgd.ru


7  

Методика
исследования
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Основные параметры

ЦЕЛЬ ДАТЫ ОХВАТ

Определение 
состояние рынка 
генеалогии в РФ и 
странах с 
русскоязычным 
населением для 
дальнейшего развития 
сайта.

26 апреля - 14 мая 
2019 года. В этот 
период у сайта  
случается 
максимальный прирост 
новых посетителей.

Мы получили 1072 
заполненные и 
прошедшие процесс 
верификации анкеты. 
Опрос предлагалось 
пройти любому 
посетителю ВГД*.

Исследование портала VGD.ru

8*В том числе не авторизованному или не имеющему аккаунт на сайте (таких 70-80% суточной аудитории).
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Вопросы и верификация ответов

СОДЕРЖАНИЕ

ВЕРИФИКАЦИЯ 
ОТВЕТОВ 

РЕСПОНДЕНТОВ

Опрос из 56 вопросов и семи тематических секций. При ответе на вопрос нужно было 

выбрать один/несколько вариантов ответов из предложенных, либо дать развернутый 

вариант ответа.

Противоречивые ответы на повторяющиеся вопросы не учтены (таких менее 1%). Также 

не учтены ответы респондентов, которые не смогли в контрольном вопросе выбрать 

изображение березы из приведенных фотографий (около 1%). Совпадение 

демографических данных опроса с данными Интернет-счетчиков позволяет говорить о 

хорошем качестве полученной выборки.

Исследование портала VGD.ru

ВЕРИФИКАЦИЯ
ОТВЕТОВ
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Какие данные мы не публикуем
Исследование портала VGD.ru

Многие вопросы предполагали 

возможность ответа в свободной форме. 

Мы внимательно изучаем их внутри 

команды ВГД, но такие данные сложно 

привести в формате презентации. 

Поэтому они показаны или в виде 

“облака тегов” (где применимо) или 

выборочными подборками ответов, 

которые показались нам наиболее 

интересными.

Частные мнения

В этом отчете не публикуются данные, 

которые относятся к технической стороне 

работы портала. Среди них — ответы на 

вопросы о цветовой гамме сайта, 

новостной рассылке, доработке 

функционала и т.д.

Поскольку эта информация интересна 

исключительно завсегдатаям сайта, она 

вынесена в отдельный отчет.

Технические данные
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Результаты
исследования
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Самоопределение
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Ваш возраст?
Исследование портала VGD.ru

<18
19-25
26-35
36-45
46-55
56+

*Данные опроса с высокой точностью совпадают с данными счетчиков Яндекс Метрики, Google Analytics и LiveInternet. 13
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Ваш пол?
Исследование портала VGD.ru

Мужской
Женский
Не хочу указывать

*Данные опроса с высокой точностью совпадают с данными счетчиков Яндекс Метрики, Google Analytics и LiveInternet. 14
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К какой категории пользователей вы себя относите?
Исследование портала VGD.ru

Профессиональный генеалог
Генеалог-любитель (37.7%)
Опытный новичок
Новичок
Историк
Работник архива
Журналист
Студент
Случайно здесь

15*Вопрос подразумевал возможность ответа в свободной форме. Белый сектор на диаграмме — множество не стандартизируемых ответов.
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Приходилось ли вам бывать в архиве?
Исследование портала VGD.ru

Регулярно работаю в них
Да, несколько раз посещал 
читальный зал
Да, несколько раз обращался с запросом
о родословной
Нет, но планирую в ближайшее время
Нет, это слишком сложно
Нет, обращаюсь к профессионалам
Нет, никогда
Нет, хочу пойти, но боюсь

16
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Вы зарегистрированы на “ВГД”?
Исследование портала VGD.ru
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Сколько поколений своих предков вы знаете?*
Исследование портала VGD.ru

18*Данные по всем опрошенным.
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Сколько поколений своих предков вы знаете?*
Исследование портала VGD.ru

19*Данные только среди пользователей, обозначивших себя как новички (153 анкеты).
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Обучение

20
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Учились ли вы когда-нибудь на онлайн-платформах (любая 
сфера знаний)?
Исследование портала VGD.ru
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Учились ли вы когда-нибудь генеалогии на онлайн-
платформах?
Исследование портала VGD.ru
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Нужен ли на “ВГД” обучающий курс?
Исследование портала VGD.ru
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Для какой аудитории нужен обучающий курс?
Исследование портала VGD.ru
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Какой формат курса был бы вам интересен?*
Исследование портала VGD.ru

25*Вопрос подразумевал возможность ответа в свободной форме. Белый сектор на диаграмме — множество не стандартизируемых ответов.
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Сколько вы готовы были бы заплатить за такой курс?
Исследование портала VGD.ru
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Какие учебные материалы, книги, сайты вы рекомендуете 
человеку, который интересуется генеалогией?
Исследование портала VGD.ru

27*Поскольку данный слайд слабо информативен приводим ссылку на сырые данные (респондентов около 100, т.к. вопрос был не обязательным).

https://vgd.ru
https://vgd.ru/research/sources_2019.pdf
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Какие курсы и учебные заведения вы рекомендуете 
человеку, который интересуется генеалогией?*
Исследование портала VGD.ru

28

архивы
учеба на историка + учеба на архивиста.
Хотелось бы вначале и самой получить такую информацию....
Самообучение, больше читать и учиться
выучить школьный курс истории
Курс Елены Хэрмэнс по семейной истории, а также вебинары Елены.
нет таких, самообучение
Затрудняюсь ответить, есть ли такие вообще
Исторический факультет любого вуза в качестве консультации
В каждом городе кому не лень ведет аналогичные курсы и консультации
Самостоятельное освоение
Я делал исследование рынка. Сейчас чего-то полностью 
удовлетворительного не существует. Мне известно штук 5 школ/мест где 
можно учиться, каждая со своими нюансами, но рекомендовать их тут как-то 
опасаюсь
В моем случае, тем самым оффлайн-курсом стало изучение множества 
нужных тем на ВГД. Все, что нужно начинающему, уже есть на форуме.
Лекции фэмэлиспейс
интернет
Всё узнать на практике и в общении на форумах
исторические факультеты
Ист фак ))
Стрим Виталия Семёнова, Исаев А.В , Ивлев И.И
литература желательно классика
я учился на ролика Виталия Семёнова Ютуб и Контакт

Не знаю о существовании таких курсов или учебных заведений.
Всегда рекомендую только ВГД))
Посоветую читать форумы.
Истфак
Рекомендовать не могу, а мне лично нужен курс по чтению скорописи
Нет вариантов.
раздел для новичков на вгд
сайт ВГД
Краеведение ,история
ВГД
раздел для новичков на форуме вгд
Дело всё-таки не в курсах и тем более не в учебных заведениях, а в мозгах и 
желании конкретного индивида. Навыки у генеалога нарабатываются легко в 
процессе поиска.
Саморазвитие. Наш форум. Изучение истории, в любом формате.
Елены Хэрмэнс
ДНК-генеалогия
Я рекомендую обратить внимание на Памятку по генеологическому поиску, 
которая находится в любом архиве. Советовать пользователям архивов 
(новичкам) обращать на них внимание. 
РГГУ, частные курсы
Исторический факультет любого отечественного ВУЗа
просто начать исследование и сбор данных о своей семье, ближайших 
родственников, постепенно расширяя круг

*Приводится с сокращениями, однако большая часть осмысленных ответов попала на слайд. Орфография и пунктуация респондентов сохранены.
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Вам было бы интересно пройти очные курсы по генеалогии?
Исследование портала VGD.ru

Да, но бесплатные
Да
Нет
Уже проходил
Затрудняюсь ответить

29
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Коммерция
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Пользовались ли вы услугами коммерческих генеалогов?
Исследование портала VGD.ru
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Какая стоимость исследования генеалогического древа для
вас приемлема?
Исследование портала VGD.ru
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Приходилось ли вам бывать в архиве?
Исследование портала VGD.ru
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Пользовались ли вы когда-нибудь сервисами “генетической 
генеалогии?
Исследование портала VGD.ru
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Мероприятия
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Вы посещали выставки и другие мероприятия по генеалогии?
Исследование портала VGD.ru
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Вам было бы интересно принять участие в выставках и 
мероприятиях, посвященных генеалогии?
Исследование портала VGD.ru
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Какие генеалогические выставки и мероприятия по 
генеалогии вы рекомендуете посетить? (не обязательное 
поле)
Исследование портала VGD.ru

38

https://vgd.ru


3
9  

Философские вопросы
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Зачем вы исследуете свое генеалогическое древо?*
Исследование портала VGD.ru

истории семьи

40*Вопрос подразумевал возможность ответа в свободной форме. Белый сектор на диаграмме — множество не стандартизируемых ответов.
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Что мешает вам в исследовании родословной?
Исследование портала VGD.ru

41*Можно было выбрать несколько позиций

https://vgd.ru
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С чего началось ваше увлечение генеалогией?
Исследование портала VGD.ru
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Знаете ли вы, что такое системные (родовые) расстановки?
Исследование портала VGD.ru

43
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Считаете ли вы, что оцифрованные в архивах МК и РС 
должны быть в открытом доступе в сети?
Исследование портала VGD.ru
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Выражает ли Росахив своей политикой чаяния генеалогов-
любителей?
Исследование портала VGD.ru
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Думаете ли вы, что генеалогия в РФ будет становиться все 
популярнее?
Исследование портала VGD.ru

46*Вопрос подразумевал возможность ответа в свободной форме. Белый сектор на диаграмме — множество не стандартизируемых ответов.
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Софт и сервисы

47



4
8  

Какими программами для составления генеалогического 
древа вы пользуетесь?
Исследование портала VGD.ru

48*Можно было выбрать несколько позиций.
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Какими генеалогическими сервисами вы пользуетесь хотя 
бы раз в месяц?
Исследование портала VGD.ru

49*Можно было выбрать несколько позиций. Данные по ВГД, очевидно, не релевантны, поскольку опрос проводился среди аудитории ВГД.
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Медийность
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Кого из генеалогов вы знаете?
Исследование портала VGD.ru
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Какие генеалогические компании вызывают у вас доверие?
Исследование портала VGD.ru

52*Результаты по компаниям, с которыми был негативный опыт, мы решили не публиковать.

https://vgd.ru
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Заключение
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Больше половины респондентов часто/регулярно 
работают в архивах. Около 41% — пользовались 
коммерческими услугами генеалогов.

Интерес к генеалогии появляется в достаточно зрелом 
возрасте. 70% аудитории старше 36 лет.

Опыт

93% респондентов не учились генеалогии онлайн, 59% 
хотят видеть обучающий курс на VGD.ru. До 1000 ₽ готовы 
платить за обучение около 14% респондентов. 

Обучение

70% респондентов не посещали оффлайн-мероприятия, 
посвященные генеалогии, но около 67% — пришли бы на 
них в качестве посетителя.

Мероприятия

Аудитория

Цели

Осведомленность

83% респондентов изучают генеалогию, чтобы 
восполнить пробелы в истории семьи и передать 
приобретенные знания своим детям. 

Большинство пользователей ВГД позиционирует себя как 
генеалоги-новички и любители. При этом 60% 
респондентов знают семь и более поколений своих 
предков. Среди новичков таких только 8.5%.

Некоторые результаты исследования
Исследование портала VGD.ru
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“ВГД — сайт для тех, у кого есть 
предки”

Сергей Котельников
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